Géraldine DANDOIS

30 ans, née le 08/ 06/ 76, célibataire.
5 rue de Palanka

38000 Grenoble.

Tel : 06 61 11 18 06

Mail : geraldinedandois@hotmail.fr

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

2006 _ 2007

o Assistante de direction- Responsable commerciale- Mise en place projet
NUMERISATION- ARKEA- Meylan.

(o}

2001 — 2006
0}

Administration des ventes (ADV) — Production / Expéditions- METROLOGIC
GROUP a MEYLAN.

Logistique et ADV - SOS Developers / Dabs
Relation client: négociation de la couverture financiere des opérations,
gestion des litiges suite a des problémes logistiques. Gestion des
autorisations de retours de marchandises.
Gestion du stock : Responsable de la valorisation de I'inventaire (1,5 millions
d'euros de matériels et logiciels), gestion des réceptions/envois, litiges
transporteurs.
Administration des ventes : gestion des commandes et livraisons, vérification
des encours, gestion des impayés.

1998 — 2001 Vente, Animation.
0 Animation : 8 mois d’expérience dans club de vacances.
o Vente: 8 mois dexpérience commerciale dans la vente de produits
techniques (hifi, vidéo, téléphonie)
0 Accueil: hbtesse de salons (GlisseExpo, Neurologie  Paris).
FORMATION
1999 -2001 Brevet de Technicien Supérieur Tourisme /Loisirs, Institut de
Commerce et de Gestion ICOGES, Paris XV
1997-1999 DEUG LLCE Langue Littérature Civilisation Etrangére Espagnol,
Faculté de Cergy Pontoise
1996 -1997 1°"° Année DEUG Droit/ Espagnol , Faculté de Cergy Pontoise
1995 -1996 Baccalauréat, Série Littéraire
COMPETENCES
Langues Espagnol Ecrit, lu, parlé. Utilisé au quotidien (parlé et email).
Anglais Ecrit, lu, parlé. Utilisé au quotidien (parlé et email)

Informatique

LOISIRS

Sports
Loisirs

Word, Excel, Outlook, Internet, Gescom :(SOS
DEVELOPERS),GPAO:(Metrologic group),CIEL Gestion Commerciale

Equitation, Voile, sports de neige.
Musique, Cinéma, lecture, Formule 1.

REFERENCES

Ancien PDG SOS DEVELOPERS MR LEVY Daniel 06 99 40 34 56






